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Présentation
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Qu’est-ce que |la Boutique Partenaires ? sage

La Boutique partenaires est votre plateforme qui vous permet de :
- realiser vos devis,

- consulter et régler en ligne vos factures,

- suivre vos clients et contrats d'assistance,

- télécharger les clés d'installation.

Elle vous offre également la possibilité de gérer vos droits d'acces personnalisés ainsi plusieurs
établissements.

La Boutique partenaires est accessible des lors que vous avez au moins un contrat actif en cours
et reglé.
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Comment y acceder?
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L,aCCéS au S ite Pour une navigation optimale,

@ chrome

utilisez Chrome

Boutique Partenaires

Allez sur
https://store.saqge.fr/fr/
Cliquez sur Connectez-
VOus

Renseignez votre
adresse email Partenaire
et votre mot de passe
(identifiants sage ID)
Vous arrivez sur la
Boutique

Paramétrez vos droits et vos établissements, réalisez vos devis, consultez et réglez en ligne

vos factures, suivez vos clients et contrats d'assistance, récupérez les clés d'installation.

Sage travaille actuellement a améliorer votre Boutique en ligne.
Les pages affichées ainsi que les contenus peuvent donc varier.
Nous vous remercions de votre compréhension.

Vous avez déja un compte ? b Premiére visite ?

Connectez-vous Découvrez les principales fonctions

Identifiez-vous & |'aide de votre Sage ID (votre adresse email)

Créez votre compte

Vous aurez ensuite & rattacher votre compte a l'aide d'un numéro de
facture et/ou d'un code client Sage.
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Un probléme, une question ?

= Consultez notre FAQ dynamique

Une question?
Consultez notre FAQ dynamique
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Vous ne possédez pas de
compte?

Cliquez sur Créez votre
Compte et renseignez les
champs nécessaires.

Vous aurez ensuite a rattacher
votre compte a l'aide d’'un n° de
facture et/ou d’un code client
Sage.



https://store.sage.fr/fr/
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Menus disponibles
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Contenu

Voici la totalité des menus disponibles sur la Boutique partenaires.

Selon les droits donnés par votre administrateur, un utilisateur aura acces a plus ou moins de menus.

Tous les utilisateurs bénéficient
d’'un acces rapide a:

- La base de connaissance

- Votre espace partenaires
(Sage Partner Marketing Hub)
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Acces rapide

Base de connaissance

Mon
compte

©

Faire un devis

R

Mes factures
& avoirs
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Mes devis

Mes opportunité

W

Mes
devis

Mme NERDEN - CPT ...

Mon compte
Gestion des droits
Mes Clients
Réabonnements
Mes opportunités
Activation Microsoft
Office 365

Mise a jour gratuite
Mes établissements
Suivi des Livraisons
Toutes les
commandes

Export de Clés

Mes factures & avoirs
Mes devis

Tous les devis (361)
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Gestion des droits sage

Ce menu est réservé a votre Administrateur.
Il lui permet d’administrer les différents roles présents au sein de votre entreprise et de donner les accés aux
différents menus.

Gestion des droits

Le détail des roles et droits standards attribués par
défaut est consultable

Votre profil Administrateur vous donne accés a tous les menus et vous permet d'activer ou inactiver des utilisateurs. Selon la taille de votre

L] L]
organisation, vous pouvez éire amené a désigner plusieurs administrateurs. — Gestl 0 n d es d I'Ol ts

Attribuez un réle par défaut a chaque utilisateur, il bénéficiera alors de{accés consultables ici. ‘r' Détail des droits selon les roles

Pour étre au plus prés de votre organisation, vous avez également la possibilité de personnaliser des accés indépendamment du réle attribué. Vous trouverez ci-dessous les correspondances d'acces en fonction du profil des interlocuteurs
Utilisez pour cela le champ « Personnalisation ».

Administrateur Direction Resp.com. Ingénieur de vente Administratif Consultant En attente de validation

Mon compte oul oul oul NON oul NON NON
Nom d'utilisateur + Statut ¥ Roles + Membre Dernier Personnalisation _ )

depuis acces Gestion des droits Qul oul NON NON NON NON NON

- a
ot Y Mes clients oul oul oul NON oul NON NON

Actif - Administrateur . 5 -

exemple@sage.com 19/02/2016 29/04/2029 Tous Reabonnement oul oul NON NON oul NON NON
Mise a jour en masse oul oul NON NON oul NON NON
Enregistrer les modifications Faire un devis oul oul oul oul oul oul NON
Mes devis oul oul oul oul oul oul NON

Tous les devis oul oul oul NON oul NON NON

Il est pOSSibIe de personnaliser les acces en Mes opportunités oul oul oul oul oul oul NON
fonction des speécificités de votre organisation Mestctresamors U ou Now
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Autres|principaux menus

=» Sage travaille actuellement a améliorer votre Boutique et les menus et leur contenu sont susceptibles de varier.

Restez attentifs a nos communications.
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Menus de ventes
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Mes Clients

Acces a la liste de vos clients et des
produits détenus par chacun

Mes opportunités

Elles vous sont attribuées par Sage

Vous pouvez les qualifier et suivre leur
évolution

Seules les opportunités ouvertes sont
visibles

Réabonnements

Acces a la liste de vos contrats

Les informations affichées peuvent étre
exportées sous excel

Faire un devis / Mes devis

Création d’'un devis depuis une
opportunité ou depuis un client

Le devis finalisé peut étre directement
validé ou mis en attente
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Export de clés

Permet d’éditer les clés d’authenticité et
code d’activation de vos clients

Les informations affichées peuvent étre
exportées sous excel

Mes factures & avoirs

Consultation et téléchargement de vos
factures et avoirs

Reglement en ligne possible par CB
pour les factures non réglées




Merci
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